
Wir verbinden Jobs mit Zukunft 
DV-COM PMI, S.A.U. • Carrer Gremi de Sabaters, 7 •  

Polígono Son Castelló • ES-07009 Palma de Mallorca 

www.dv-com.es  

Mein Team braucht Verstärkung, 
bewirb dich! 

Sind Sie dabei?  
Senden Sie Ihre Bewerbung an:   jobs.pmi@dv-com.es 

Mehr Infos? Bewerberhotline:    0034 – 971 43 11 11 

 

WIR SUCHEN 

KUNDENBETREUER*INNEN 
für den technischen Support 

Ich bin David, Kundenbetreuer im technischen Support. 

Ich bin einer der Problemlöser - als Kundenbetreuer kläre ich 

die Anliegen der Kunden rund um die Einrichtung und 

Entstörung von Hard- und Software. Als Technik-Fan 

und Quasselstrippe genau mein Job! 

 

 

Service-Mentalität 

Kommunikationsstärke 

Technische Affinität 

Deutsch in Wort und Schrift 

Flexibilität und Einsatzbereitschaft 

Das sind die Aufgaben 
• Telefonische Kundenbetreuung von 

Bestandskunden 

• Einrichtung und Entstörung von DSL- und 

     Telefoniegeräten (Router, Modem, Telefon) 

• Einrichtung und Entstörung von Tools 

     (E-Mail Software, Cloud, Control Center) 

• Problembehebung jeglicher Art rund um die 

     DSL Abteilung 

 Flexibler Einsatz Mo – So + FT: 08 bis 22 Uhr 

Das bieten wir 
• Faires Gehalt, sicheres und saisonunabhängiges 

Einkommen 

• Festanstellung in Voll- oder Teilzeit (ab 20 Std. / Wo) 

• Unkomplizierter Einstieg in den Job durch 

intensive Einarbeitung und Schulungen 

• Umfangreiche Mitarbeiterrabatte 

• Große Firmenfeste und individuelle Teamevents 

• Arbeiten in einem tollen Team bei sehr guter 

     Arbeitsatmosphäre 

• Verschiedene Entwicklungsmöglichkeiten unter 

     Berücksichtigung Ihrer Potentiale 
 


